Pravidla pobytu — hory

Rodinné centrum Hvézdicka - zimni a lyzarské pobyty

s

1. Doprava: neni zahrnuta v cené, Ucastnici relaxacniho pobytu pfrijizdéji do zarizeni
samostatné ve stanovenou dobu.

2. Ceny uvedené na webu zahrnuji: ubytovani se snidani (6/7 noci), aqua-bar s kojeneckou
vodou, zavérecny uklid, povleceni, parkovani, WiFi pfipojeni na internet, pronajem prostoru
na tvoreni i na cvi¢eni, materiadl na vytvarné cinnosti déti i maminek, prondjem bazénu a
jeho vyhrati na 30 °C, saunu po plavani, doprovodny program, 5denni program — lekce
plavani, 30minutové lekce vedené Skolenymi instruktorkami kazdy den odpoledne (rozpis
déti bude upresnén na misté), baby masaze pro miminka kazdy den pod vedenim skolené
instruktorky podle zdjmu, cvic¢eni déti do 3 let s rodi¢i — zpivani a tancovani se zkusenou
cvicitelkou, vytvarné vyrabéni pro déti od 3 let, moznost hlidani déti pri nadvstévé lekce
plavani s druhym ditétem, vytvarné vyrabéni vecer pro maminky podle zajmu, 1 hod/den
lyzarska Skolicka pro déti od 3 let (zaloha), a jako vzdy dalsi program s prekvapenim.

3. Cena nezahrnuje: ndpoje béhem jidla pro dospélé i déti, skipasy v lyzarském areédlu,
vleky pri vyuce lyzovani, doplatek za individudIni vyuku, dopravu na sjezdovku, dale
lazensky poplatek a aquabar, volné plavani, zapUjceni détské postylky. Prijezd dalSiho
dospélého (967 K&/den).

4. Strava: snidané formou Svédskych stolll, obéd a vecere — tfichodové menu (polévka,
hlavni jidlo, predkrm nebo saldt nebo moucnik), vybér je predem ze 3 nabizenych jidel
(kazdy den jind).

Pitny rezim — cCaj, dzus pfi snidanich, aqua-bar s kojeneckou vodou bez omezeni je v cenég,
ostatni je mozné dokoupit. Kojeneckou vodu nemusite brat sebou.

Nezapomerite si vzit s sebou bryndacek, détské pribory jsou k dispozici. Pro bezpeclnost
vasich déti je nutné zajistit, aby nepobihaly bez dozoru po restauraci a v jidelné v dobé
podavani jidla.

5. Program a jeho ¢asovy rozvrh je pouze orienta¢ni. Upresnéni probéhne na informativni
schlizce s rodici, kterd se bude konat prvni den pobytu. Program a jeho pripadné zmény
budou vyvéseny na nasténce.

6. Plavani: déti musi mit do bazénu vlastni jednorazové plavecky, pripadné bude moznost
je zakoupit u instruktorky. Voda v bazénu bude ohraté na teplotu 30 °C. Pred kazdym
vstupem do bazénu je nutné umyt se bez plavek mydlem. Na bazén je nutné mit pro sebe i
déti neklouzavou obuv, kterd nebude nosena v jinych prostordch budovy.

Prosime vas o zodpovédny pristup pfi zajisténi hygieny a v zajmu vSech Gcastnikl pobytu
vas zadadme o respektovani zédkazu vstupu do vody s jakymkoliv infekénim onemocnénim
(také bradavice a pliseni jsou infekéni onemocnéni).

7. Jakékoliv zmény, navstévy a Zadosti o kratkodobé pobyty ¢lenl rodiny, dohlasované i na
misté v prlbéhu pobytu, je tfeba ndm nahlasit véas (nejpozdéji den pred predpokladanym
pfijezdem dohladované osoby). U¢tovani téchto dohlasovanych pobytd vyfizujte pouze s
pani Havrankovou na mist&. Castka bude vypocitana jako adekvatni dil z celkové ceny
pobytu za kazdy den.



8. Rodi¢e béhem pobytu zcela odpovidaji za chovani a jedndni svych déti, v pripadé
zpUsobené skody jsou povinni ji uhradit ubytovacimu zafrizeni.

Storno podminky
Zaloha 5 000-7 000 K¢ (podle poctu prihlasenych osob) je vzdy nevratna (kromé bodd 11 a
12).

Zakaznik ma pravo kdykoliv pred zacatkem pobytu zrusSit svou zavaznou pfihlasku bez
udani dlvodu, a to pisemnou formou doruc¢enou osobné. V tomto pripadé mu budou na
doplatek pobytu (vyjma nevratné zalohy) Uctovany storno poplatky podle nésledujiciho
schématu:

Do 20 dn@ pred zahajenim pobytu: storno 40 % z doplatku pobytu

Do 14 dn0 pred zahajenim pobytu: storno 50 % z doplatku pobytu

13-7 dnl pred zahajenim pobytu: storno 70 % z doplatku pobytu

6-2 dny pred zahdjenim pobytu: storno 90 % z doplatku pobytu

Méné nez 2 dny pred zahdjenim pobytu a po jeho zahajeni: storno 100 % z doplatku
pobytu

Nenastoupi-li klient na pobyt bez predchoziho zruseni, hradi 100 % ceny pobytu. Lze za
sebe poslat nahradnika.

Organizatori si vyhrazuji pravo na zménu cen zplsobenou zménou smluvenych cenovych
podminek ovliviujicich rozpocet — Ucastnici pak maji narok na odmitnuti nové ceny a bude
jim navracena zaplacena zaloha v pIné vysi; zména se netyka Gcastnikl, ktefi maji pobyt
jiz zaplacen.

Organizatori si vyhrazuji pravo na zruseni pobytu pred jeho za¢atkem z dlvodu nizké
Ucasti — v tom pripadé bude vsem Gcastnik@im vracena jejich platba v pIné vysi.

Odeslanim zavazné prihlasky Ucastnik potvrzuje, ze se s témito pravidly pobytu podrobné
seznamil, souhlasi s nimi a nema vaci nim vyhrady.

Tésime se na vas!

Kolektiv Rodinného centra Hvézdicka - plavani@centrum-hvezdicka.cz



