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	Hp-QC 教程


	
		HP质量中心，是惠普商用测试管理工具，它支持的软件开发生命周期的各个阶段。现在，它被俗称为HP-ALM应用程序生命周期管理。惠普质量中心也可作为一个软件作为一种服务提供。

	
		本教程将让您深入了解有关惠普质量中心，它的用法，项目跟踪和规划，质量控制等标签，如管理，测试计划，测试实验室，缺陷管理和仪表板视图的方式。




	读者


	本教程是专为软件测试人才，有需要了解的质量控制在足够的细节以及其简单的概述，以及实际的例子。本教程会可以把自己的质量控制专业知识在更高水平。


	必要条件


	在继续学习本教程前，应该对软件开发生命周期（SDLC）的一个基本的了解。还需要测试基础知识有基本的了解。
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QC介绍，QC是什么？ - QC™


						
						
						
	什么是QC(质量中心)？


	HP质量中心，测试管理工具，现在普遍被称为应用程序生命周期管理工具（ALM），因为它不再仅仅是一个测试管理工具，它支持的软件开发生命周期的各个阶段。


	HP-ALM可以帮助我们管理项目进程，交付成果，资源和项目健康的保持跟踪，标准，使产品拥有者线规了产品的当前状态。重要的是要了解历史，构建和质量中心的工作流程是非常重要的。


	QC历史


	质量中心的前身为测试总监，水银互动的产物。下表为我们提供了关于质量控制的版本历史记录一个更好的见解。


									
									


									
									


	
		
				
				S.No#
				
				商业名称
				
				版本号
				
				拥有
		

		
				
				1.
				
				Test Director
				
				v1.52 to v8.0
				
				Mercury Interactive
		

		
				
				2.
				
				Quality Center
				
				v8.0 to v9.0
				
				Mercury Interactive
		

		
				
				3.
				
				Quality Center
				
				v9.2 to v10.0
				
				Hp
		

		
				
				4.
				
				ALM
				
				v11.0 to v11.5x
				
				Hp
		

	



	QC体系结构


	HP-ALM，这是基于Java2企业版（J2EE）技术和企业范围的应用程序使用MS SQL Server或Oracle作为其后端。还有一个负载平衡器来有效地满足用户的要求。


	网站管理数据库托管在一个独立的数据库服务器上，而其他与项目有关的数据都存储在单独的数据库服务器上。下面的图表显示了如何设置起来，一般会是规模较大的公司这样做。

[image: Architecture of QC]

	HP ALM版本：


	HP ALM是一个商业执照的工具及惠普部署它在下面列出4种不同的版本：


		
		
			HP ALM

	

		
		
			HP ALM 要点

	

		
		
			HP Quality Center 企业版

	

		
		
			HP ALM性能中心版

	




	ALM版功能比较


	上述每一个版本在ALM功能方面有其自身的局限性。根据下表可以决定哪些需要许可证为他们的项目的目的。


	
		
				
				Feature
				
				HP ALM
				
				HP ALM Essentials
				
				HP QC Enterprise Edition
				
				HP ALM Performance Center Edition
		

		
				
				Release Management
				
				Yes
				
				Yes
				
				Yes
				
				Yes
		

		
				
				Project Planning and Tracking
				
				Yes
				
				No
				
				No
				
				No
		

		
				
				Risk Based Quality Management
				
				Yes
				
				No
				
				Yes
				
				No
		

		
				
				Test Authoring and Execution
				
				Yes
				
				Yes
				
				Yes
				
				Yes
		

		
				
				Test Resources
				
				Yes
				
				Yes
				
				Yes
				
				Yes
		

		
				
				Test Configurations
				
				Yes
				
				No
				
				Yes
				
				Yes
		

		
				
				Hp Sprinter
				
				Yes
				
				No
				
				Yes
				
				No
		

		
				
				Lab Management
				
				Yes
				
				No
				
				No
				
				Yes
		

		
				
				Versioning
				
				Yes
				
				No
				
				Yes
				
				Yes
		

		
				
				Baselining
				
				Yes
				
				No
				
				Yes
				
				Yes
		

		
				
				Cross Project Customization
				
				Yes
				
				Yes
				
				No
				
				Yes
		

		
				
				Sharing Defects
				
				Yes
				
				No
				
				No
				
				No
		

	



	QC工作流程


	质量中心QC的工作流程是使用一个简单的示意图如下图所示表示为：

[image: Workflow of QC]
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	HP-QC设置


	HP Quality Center环境设置是一个复杂的过程，它不是一般的安装，我们一个windows操作系统上开展。


	Enterprise安装将会分发，但是，对于学习/评估目的之一，可以在独立的服务器上安装HP-ALM11.5的试用版。还应该需要考虑的先决条件精心准备才能成功安装。


	先决条件安装QC


	用于评估目的的客户端和服务器可以位于同一系统上，并在本章中，我们要做那样的安装。


	支持Windows操作系统：


	仅适用于Windows操作系统的以下列表中，因此支持一要确保HP-ALM安装在以下提到的Windows操作系统：


		
		
			Microsoft Windows Server 2008 Enterprise SP2 32 Bit/64 Bit

	

		
		
			Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise SP1 64 Bit

	

		
		
			Microsoft Windows Server 2012 Standard 64 Bit

	

		
		
			Microsoft Windows Server 2012 R2 Standard 64 Bit

	




	支持的数据库：


	确保有在进行安装HP-ALM之前安装的数据库之一。


		
		
			Oracle 10.2.0.5

	

		
		
			Oracle 11.2.0.3

	

		
		
			Oracle 11.2.0.4

	

		
		
			Microsoft SQL Server 2005 SP4

	

		
		
			Microsoft SQL Server 2008 R2 SP1

	

		
		
			Microsoft SQL Server 2008 R2 SP2

	




	支持的appServers：


	确保服务器已经得到了所有已安装的下方支撑appServers运行。


		
		
			Apache 2.2

	

		
		
			Microsoft IIS 7.0

	

		
		
			Microsoft IIS 7.5

	

		
		
			Microsoft IIS 8.0

	

		
		
			Microsoft IIS 8.5

	




	支持的浏览器：


	HP ALM只能使用Active X的浏览器进行访问，因此Internet Explorer是被支持的唯一浏览器。


		
		
			Microsoft Internet Explorer 8

	

		
		
			Microsoft Internet Explorer 9

	

		
		
			Microsoft Internet Explorer 10

	

		
		
			Microsoft Internet Explorer 11

	




	下载HP-ALM


	下面是从HP网站下载HP-ALM的30天试用版的步骤。


	Step 1: 启动以下网址 - http://www8.hp.com/us/en/software-solutions/software.htmll?compURI=1174315


	Step 2: 点击 "Trials and Demos" 并选择 "HP Application LifeCycle Management 11.50 English SW E-Media Evaluation" 如下：

[image: Downloading Step 1]

	Step 3: 填写所有必要的细节，点击“NEXT”，如下图所示

[image: Downloading Step 2]

	Step 4: 接受该软件的条款，并点击“NEXT”，如下图所示

[image: Downloading Step 3]

	Step 5: 下载链接出现，然后选择需要安装相应的版本（在Window / Linux）

[image: Downloading Step 4]

	安装HP-ALM


	Step 1 : 下载ISO文件后，把内容解压并解压缩后，文件夹结构将如下图所示：

[image: Installation Step 1]

	Step 2 : 之后欢迎界面打开，点击“NEXT”按钮，如图所示。继续单击下一步按钮，直到到达Finish（完成）屏幕。

[image: Installation Step 2]

	Step 3 : 经整理后，HP ALM平台配置向导将打开如下图所示。

[image: Installation Step 3]

	Step 4 : 许可证密钥选项卡打开，用户需要选择"Application Life Cycle Management" ，这样我们就可以访问该包的所有功能。

[image: Installation Step 4]

	Step 5 : 集群配置选项卡打开并选择单机，因为我们将在一个独立的主机上安装的所有服务，而不是一个分布式系统。

[image: Installation Step 5]

	Step 6 : 安全选项卡打开，并在密钥的密码短语，例如，有一个最少12个字符。

[image: Installation Step 6]

	Step 7 : 应用程序服务器选项卡中打开，然后选择"Jboss Application Server"，并允许所有其他为默认值。

[image: Installation Step 7]

	Step 8 : HP ALM平台服务选项卡中打开。保留空白，让Windows登录名作为用户ID启动ALM服务。

[image: Installation Step 8]

	Step 9 : 打开Web服务器选择窗口。我们将使用JBoss AS中的网络服务器。因此，我们不需要选择任何东西，但只要点击"NEXT"按钮。

[image: Installation Step 9]

	Step 10 : 如果你想安装示例应用程序 "Mercury Tours"，请选择并单击 "NEXT"。

[image: Installation Step 10]

	Step 11 : 对于邮件服务器配置，添加SMTP或MS IIS的SMTP服务器名称或选择无，点击"NEXT"。此服务器的设置可以通过电子邮件与其他质量控制用户交互或在它的基础上，设定触发的电子邮件。 

[image: Installation Step 11]

	Step 12 : 选择正确的数据库服务器配置。请注意，该数据库对应到服务器上已安装的那个。用户凭据应该具有权限到服务器上创建数据库。只有当所有的字段值是正确的它移动到下一个屏幕。

[image: Installation Step 12]

	Step 13 : 网站管理数据库架构配置窗口打开。确保QC的所有管理员数据将被存储在一个独特的DB架构名称。

[image: Installation Step 13]

	Step 14 : 输入网站管理员的用户凭据。不要忘了记住这些凭据，以便您可以登录到QC使用这些凭据安装成功后。

[image: Installation Step 14]

	Step 15 : 文件资源库路径是所有我们创建的QC相关资产将被储存的位置。

[image: Installation Step 15]

	Step 16 : 在安装摘要窗口打开，显示所选配置的完整资料概要。如果用户希望做任何改变，这是第一阶段可以通过返回到上一个窗口进行更改。

[image: Installation Step 16]

	Step 17 : 应用配置表明，所选择的组件将与所选择的配置进行安装。于完成后该消息被抛出给用户，如果安装成功。

[image: Installation Step 17]

	启动Hp-ALM


	Step 1 : 一旦安装HP-ALM成功，ALM可以如下图所示，在开始菜单中启动。

[image: Installation Step 18]

	Step 2 : 安装后，我们还可以通过给将被打开，如下图所示在Internet Explorer和ALM以下URL启动ALM。网址URL : http://localhost:8181/qcbin/

[image: Installation Step 19]
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	服务器端配置


	一旦HP-ALM安装，我们只能继续创建网域，项目和用户使用后的ALM工作。下面是步骤来创建项目，域和用户。


	创建域：


	Step 1 : 对于创建域，第一步是进入站点管理员页面。开展QC使用URL - http://localhost:8181/qcbin/SiteAdmin.jsp并输入被设置在安装QC管理员凭据。

[image: Server Side Configurations 1]

	Step 2 : 登录到网站后台管理页面后，我们会在网站项目登陆标签如下图所示，下一步是创建一个域。

[image: Server Side Configurations 2]

	Step 3 : 点击在左上角的'Create Domain'按钮，然后输入域名，然后单击确定。 

[image: Server Side Configurations 3]

	Step 4 : 域将被创建，如下图所示。

[image: Server Side Configurations 4]

	创建项目：


	一旦域被创建后，下一步是创建“项目”。创建项目需要我们通过一个向导，一个人应该按照下面的步骤来创建“Projects”


	Step 1 : 选择域项目需要下被创建，然后单击"Create Projects"按钮，如下图所示。

[image: Server Side Configurations 5]

	Step 2 : 创建项目向导打开。选择"Create an Empty Project" ，然后单击“Next”。

[image: Server Side Configurations 6]

	Step 3 : 输入"Project Name" ，并选择域，然后单击"Next"。

[image: Server Side Configurations 7]

	Step 4 : 输入数据库凭据并单击 "NEXT".

[image: Server Side Configurations 8]

	Step 5 : 选择项目管理员的用户ID，然后点击 "NEXT".

[image: Server Side Configurations 9]

	Step 6 : 选择扩展到激活项目，然后单击"NEXT".

[image: Server Side Configurations 10]

	Step 6 : 选中激活复选框，启用版本控制，如果想用并点击 "NEXT".

[image: Server Side Configurations 11]

	Step 7 : 当点击"Next"，该项目 "Calculator"创建成功。点击"OK" ，看看在项目窗格中创建的项目。

[image: Server Side Configurations 12]

	创建用户：


	Step 1 : 在 "Site Admin" 页选择网站用户选项卡，如下图所示，点击"Add New User" 按钮。

[image: Server Side Configurations 13]

	Step 2 : 新用户窗口打开。填写用户详细信息并单击 "OK".

[image: Server Side Configurations 14]

	Step 3 : 创建用户后，给用户他们所需要的项目准入。

[image: Server Side Configurations 15]

	Step 4 : 使用户能够访问到项目后验证 "Project Users"选项卡上的用户列表。

[image: Server Side Configurations 16]
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	常用的功能：


	在Infragistics网格视图或树结构惠普应用生命周期管理（ALM）显示数据，用户可以以各种不同的方式，如重新安排列，筛选，排序和分组数据。


	也可以将文件附加到这些网格记录，搜索记录中特定的文本，以及查看各种实体的历史。以下功能将被理解为确保用户能够无缝地与QC工作


	点击这些链接中的每一个更多地了解常见的功能。


									
									


									
									


	
		
				
				常见的功能
				
				描述
		

		
				
				Filter Dialog Box
				
				使用户能够执行基于定义的标准过滤器ALM数据。
		

		
				
				Users Dialog Box
				
				使用户能够从用户列表中选择一个用户名。
		

		
				
				Find Dialog Box
				
				使用户可以搜索特定的记录在树视图或网格视图
		

		
				
				Replace Dialog Box
				
				使用户能够查找和替换的特定字段值在树上或网格。
		

		
				
				History Tab
				
				使用户能够查看到当前选定的工作项所做的更改的列表。
		

		
				
				Send Email Dialog
				
				使质量中心的用户发送一封电子邮件关于实体的信息给其他用户。
		

		
				
				Attachments Dialog
				
				使用户可以添加和管理附件的特定记录。
		

		
				
				Snapshot Dialog
				
				使用户能够捕捉和被测附上您的应用程序的屏幕截图，以在ALM的实体。
		

		
				
				Column chooser Dialog
				
				允许用户选择他们希望看到在网格视图中的列。
		

		
				
				Set Defaults Dialog
				
				使用户能够在ALM的某些字段设置默认值。
		

		
				
				Alerts and Flags Dialog
				
				使用户能够查看的警报所选记录的列表，并允许他们创建，查看和修改跟进标志，以提醒自己跟进的问题
		

		
				
				Favorites Dialog
				
				允许用户创建和组织您的收藏夹。
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	过滤器


	ALM过滤功能可以帮助用户查看基于特定条件的特定数据。过滤器适用于所有模块即 - 需求，测试计划，测试实验室和缺陷。


	让我们来了解它是如何要求模块工作的。用户可以在过滤器对话框中指定一个或多个关键词。

[image: Filter in QC 1]

	选择一个字段，打开"select Filter" 对话框。指定过滤器，并单击“OK”。用户可以使用的过滤器组合 - 使用"OR" 或"AND" 等。

[image: Filter in QC 2]

	当点击 "OK"选择的筛选条件后，主过滤器对话框显示选定的过滤器。 

[image: Filter in QC 3]

	该过滤器将被应用于所选择的实体，可以追溯到过滤器是通过查看过滤器状态栏应用。

[image: Filter in QC 4]
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	用户:


	用户对话框使ALM用户从用户列表中选择一个用户名。一个可以排序的用户列表中，搜索用户，组用户通过用户组，并从列表中选择用户。


	用户列表是存在于所有主要的模块，如需求，测试计划，缺陷。

[image: users in QC 4]

	用户也可以基于该组中列出。用户还可以通过精确地键入用户名搜索用户。

[image: users in QC 4]
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	查找


	通过此对话框ALM用户搜索在树上或网格的特定记录。用户可以基于特定字段的值，文件夹或一个特定的子文件夹或记录搜索记录。


	可以通过按Ctrl + F或通过导航到访问查找对话框 "Edit" >> "Find"

[image: users in QC 4]

	用户可以输入字段名称和值，他们想要的搜索，然后按Enter键或单击"Find"。结果将显示在一个小的搜索结果对话框。

[image: users in QC 4]
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	替换


	通过此对话框用户查找和替换特定的字段值在树上或网格。用户可以为选定的记录或在树上或网格中的所有记录替换字段值。可以通过导航到“Edit”菜单访问的查找和替换对话框，选择"replace"或"Replace all" 恰如其分。

[image: users in QC 4]

	用户不能使用此功能来取代"Ready only" 字段，如 "ID"。用户应选择字段进行搜索和替换值。

[image: users in QC 4]

	一旦选择的准则和替换它，ALM显示多少实例得到了替换作为信息提供给用户。

[image: users in QC 4]
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	历史


	此选项卡允许用户查看到所有当前选定的实体所做的更改。它也显示在该实体出现基线的历史。历史包括日期，时间，旧值和新值。

[image: users in QC 4]

	人们也可以通过执行清除历史记录删除历史记录为特定的实体或所有实体 "Tools" >> "Clear History".

[image: users in QC 4]

	一旦历史被清除，用户将不会再看到该实体所做的更改。因此，建议不清除，除非另有要求的历史。清除历史之后，历史片变成空，如下图所示。

[image: users in QC 4]
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	发送邮件


	发送邮件对话框，允许用户发送关于一个实体的电子邮件给其他用户。邮件可以包含附件/历史，也使收件人可以直接访问该实体。发送邮件功能，可以从不同的模块进行访问通过点击"send Mail" 按钮，如下图所示：

[image: users in QC 4]

	在点击"Send Mail" 按钮，发送邮件对话框打开。

[image: users in QC 4]

	用户必须填写以下信息。


		
		
			To Email Address - 两个或更多的地址由分号分隔。

	

		
		
			CC Email Address -  两个或更多的地址由分号分隔。

	

		
		
			Subject - 自动填充基于所选择的实体。

	

		
		
			Include - 用户可以包含附件，跟踪需求，测试覆盖率，历史

	

		
		
			如果输入任何其他留言。

	





						
						
							本站代码下载：http://www.yiibai.com/siteinfo/download.html
						


						
						
							
							
						

						
						
								本文属作者原创，转载请注明出处：易百教程 » QC发送邮件对话框
						


QC附件 - QC™


						
						
						
	附件


	附件部分使用户能够添加和管理附件ALM记录。用户可以附加一个文件，URL的快照应用程序的测试，从剪贴板项目，甚至是系统信息。


	要附加文件，用户必须点击"upload attachments"图标。此功能可上传各种实体。

[image: attachments in QC 4]

	用户还可以可从菜单中附加“URL's”点击“Link”按钮。

[image: attachments in QC 4]

	当附带一个URL，用户可以看到在“Description”面板中的完整URL。

[image: attachments in QC 4]

	除了上述的功能，以下功能也被广泛使用。


		
		
			系统信息 - 自动捕获所有的系统参数，并将其添加到附件列表。

	

		
		
			截图 - 捕获活动的画面，并上传到附件窗格中。

	

		
		
			剪贴板 - 如果剪贴板是有一些数据，它会自动上传一个文件。

	

		
		
			打开 - 允许用户打开一个已经上传的附件。

	

		
		
			另存为 - 允许用户将文件保存到本地驱动器。

	

		
		
			删除 - 用于删除附件中的附件列表。

	

		
		
			Refresh All - To Refresh attachments pane.
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QC快照 - QC™


						
						
						
	快照


	快照对话框，使用户能够捕捉并附加截图为ALM记录。它可以从附件窗格访问。

[image: Snapshot  in QC 4]

	快照对话框打开，人们可以放大，缩小，看到一个正常的比例。

[image: Snapshot  in QC 4]

	拖动“Camera”图标拖放想要把它作为截图的窗口上。点击“Attach”，就可以截图。

[image: Snapshot in QC 4]

	被取出截图会自动放置在该实体，如下图所示。两个或两个以上的快照，以相同的实体将通过独特的HP-ALM命名。

[image: Snapshot in QC 4]
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QC列选择 - QC™


						
						
						
	列选择


	在ALM列选择选项允许用户只选择用户想看到他们的视图中的列。列的其余部分将来自用户的视图中隐藏。列选择选项中的要求使用，测试标签，测试运行和缺陷模块。


	对于只选择必要的列，用户必须点击“Column Chooser”按钮。 

[image: Snapshot  in QC 4]

	列选择器对话框将打开选择必要的列的用户。只有4列是对用户可见的时刻，并且可以由用户进行附加的列。

[image: Snapshot  in QC 4]

	用户无法取消选择一切从他们的观点作为“Name”字段下的“可见列”将永远存在。选择任意字段并单击“>”按钮。选定字段移动到可见的列列表。选择相关的栏目后，点击“OK”，用户将能够看到在视图中选定的列。在这种情况下，“Prioirty”被添加到用户视图，如下所示。

[image: Snapshot  in QC 4]
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QC设置默认值 - QC™


						
						
						
	设置默认值


	默认设置允许HP ALM用户设置某些字段时，用户创建该类型的一个新项目，将自动填充默认值。它适用于模块 - 新测试，测试配置，设计步骤和缺陷。


	可以通过导航到 "Edit" >> "Set Defaults"，设置默认值选项。该设置默认值对话框打开，如下图所示。

[image: Filter in QC 1]

	下一步是选择用户希望在键入该实体类型的字段，默认字段值。

[image: Filter in QC 1]

	添加/使用相应的按钮和用户的列表中删除也可以启用“创建一个新的实体时，会自动使用这些默认值”，将预填充用户创建该类型的一个新的项目这些字段。
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QC提醒和标志 - QC™


						
						
						
	提醒和标志


	警示


	HP ALM可以提醒相关实体，并通知那些负责任何关联的实体。项目管理员可以基于关联，用户需求，测试和缺陷之间做出激活警报规则。


	一旦警报条件满足，用户提醒“红色”，如下图所示彩色铃铛符号。

[image: alerts and flags in QC 1]

	用户可以点击“红色”贝尔符号和了解警报是怎么一回事。 

[image: alerts and flags in QC 1]

	警示讯息非常清楚地显示该项目的优先得到了改变，我们需要检讨。这是根据在项目定制页面“警报规则”中设置。用户可以在“全部清除”单击以清除将在该工作项的历史记录中显示被警示。


	标志


	ALM用户可以添加一个后续标志的具体要求，测试，测试实例或缺陷，提醒自己跟进的问题。这将使得用户自觉，需要一个跟进的工作项目。


	需求，测试计划，测试实验室，缺陷 - 用户可以直接从菜单按钮在模块中的每一个可访问的标志功能。

[image: alerts and flags in QC 3]

	一旦点击"Flag", "Flag for Follow up"对话框打开，用户可以在指定的日期和简要说明有关跟进，如下图所示。

[image: alerts and flags in QC 3]

	添加一个标志之后，将显示针对该特定工作项目如下所示。用户可以随时清除该标志通过点击标志图标，并点击"clear flag" 按钮。

[image: alerts and flags in QC 3]
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QC收藏夹 - QC™


						
						
						
	收藏夹


	收藏夹在ALM上的web-broser工作类似“书签”。它允许用户导航到该页面只是一个单一的点击。用户可以在此视图保存到收藏夹，以便重新载入，并在未来的导航到该页面轻松。收藏夹是两个变种下文所述：


		
		
			私有 - 仅适用于已经登录的用户

	

		
		
			公共 - 适用于已经访问了该项目的所有用户。

	




	收藏夹是允许在以下模块 - 需求，测试计划，测试实验室和缺陷。收藏夹可以过滤/选择明确的列之后创建。每当加载收藏夹，因为它创建了同样的视图。

[image: alerts and flags in QC 1]

	点击"Add to favorites"按钮，"Add to favorites"对话框打开。用户自己定义喜欢的名字和喜欢的（公共/私人）的类型键。

[image: alerts and flags in QC 1]

	在成功创建收藏夹，我们可以通过导航到“收藏夹”菜单访问它，并选择用户已经创建了收藏夹和收藏夹的名字。

[image: alerts and flags in QC 1]

	用户还可以知道，如果通过查看状态栏被加载收藏夹。这将清楚地显示哪些应用的过滤器，并加载的收藏夹的名称。

[image: alerts and flags in QC 1]
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QC管理选项卡 - QC™


						
						
						
	管理选项卡


	这方面可以帮助我们创建和管理发布和周期，同时也帮助我们做出项目计划和跟踪。管理选项卡帮助我们在ALM中的以下几个方面的工作： 


		
		
			创建发布

	

		
		
			创建周期

	

		
		
			发布范围和里程碑

	

		
		
			总体规划和现状

	

		
		
			文库

	

		
		
			基线

	




	发布


	创建发发布是Quality Center中的第一步。所有的工作项目，如库，测试执行和缺陷的基础上，发布跟踪。


	在创建发布，可以通过点击一个新的文件夹图标，如下图所示创建一个容器/文件夹相同。

[image: Management Tab]

	点击“New Releases”按钮，新版本对话框打开。进入释放的名称，然后单击确定。该发布将被创建，如下图所示 ：

[image: Creating Releases]

	选择一个可以看到，标签所创建的发布 - 详细资料，发行范围，总体规划，记分卡，状态和附件产生。

[image: Creating Releases]

	周期


	每次发布又分为周期，让我们来看看如何在Quality Center中创建周期。


	选择在其中一个希望创建周期，点击新建按钮，周期和新周期对话框打开如下图所示的发布。用户输入周期的开始日期和结束日期。用户可以在释放创造尽可能多的周期。

[image: Creating Releases]

	根据周期，人们可以看到的进度和质量。进度显示在一个图形表示。

[image: Creating Releases]

	发布范围和里程碑：


	每一个版本都有一个范围，范围可以在"Release Scope" 选项卡下的版本中添加，如下图所示。

[image: Creating Releases]

	每个版本也与它相关联的一个里程碑，可以使用如下所示下释放模块里程碑图标添加。

[image: Creating Releases]

	总体规划和现状


	总体规划可以在“Releases”选项卡的显示周期和里程碑时间表如下图所示进行访问。

[image: Creating Releases]

	状态显示的进度和质量的图形表示。

[image: Creating Releases]

	库


	库代表了一个项目组实体以及包括需求，测试，测试资源，以及业务组件之间的关系


	一种新的库可以通过点击 "New Library"图标在库导航栏来创建。一个新的窗口将在下面如图所示，一个可以命名的库并添加如需求，测试计划，组件资源。

[image: Creating Releases]

	底线


	一旦创建文库，该库可以被基线化是库的快照在特定时间点。用户可以在开发阶段的任何阶段比较基准。基线包括所有在库中定义的实体，包括需求，测试，和测试资源。


	新的基准可以通过在“Libraries”导航栏点击新建基准按钮来创建。用户还可以比较基线和导出为CSV格式。
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QC需求 - QC™


						
						
						
	需求


	定义和捕获需求的关键特性对于任何软件开发过程。描述需求指的是开发过程中需要做什么事情，以实现这些目标。建立需求很明显，正确的前期是非常必要的，这样就不会有轻微/无返工。


	在需求模块使用户能够定义，管理和跟踪需求在软件生命周期的各个阶段。以下是需求模块的主要功能并单击每个链接，了解特定模块。


									
									


									
									


	
		
				
				功能
				
				描述
		

		
				
				创建需求
				
				创建需求，分配给发布/周期。
		

		
				
				上传要求
				
				使用ALM-MS Excel的加载项需要上传
		

		
				
				需求跟踪
				
				使如何定义的要求和需要之间存在依存关系之间的可追踪性链接。
		

		
				
				追踪矩阵
				
				使用户能够查看跟踪矩阵，列出源需要及其相关的要求和试验。
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QC创建需求 - QC™


						
						
						
	创建需求


	Step 1: 在创建需求前，将创建容器/文件夹的需求。其结构是创造了这样的需求，该发行版如下图所示的文件夹中：

[image: Create Requirements]

	Step 2: 在新的需求对话框，以下栏位填写，如下面的截图。


		
		
			需求名称

	

		
		
			需求类型

	

		
		
			作者

	

		
		
			创建日期

	

		
		
			优先级

	

		
		
			审查

	

		
		
			指标周期

	

		
		
			指标发布

	

		
		
			描述

	

		
		
			注释

	

		
		
			富文本

	

		
		
			附件

	



[image: Create Requirements 2]
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	上传需求


	每当用户不会在同一个位置，以手动创建要求。因此，惠普想出了一个Excel加载项与该用户可以从Excel中直接上传。让我们来了解详细步骤从Excel上载需求转化QC。


	Step 1: 导航到ALM主页，点击从链接列表“Tools”。

[image: upload Requirements 1]

	Step 2: 点击"More HP ALM Addins"，从加载项页面链接，如下图所示。

[image: upload Requirements 2]

	Step 3: 在加载项页面，选择"Addins for Microsoft applications" ，然后选择“Microsoft Excel”

[image: upload Requirements 3]

	Step 4: 当选择“Microsoft Excel”，选择ALM11.5的Excel插件。 exe文件会被下载。还请记下支持MS Office的版本，如图下面的截图。

[image: upload Requirements 4]

	Step 5: 一旦安装了加载项，在打开的Excel文件，并会加载项选项卡，可以看到导出到ALM按钮。

[image: upload Requirements 5]

	Step 6: 选择记录，上传到ALM，点击 "Export to ALM Button"。惠普ALM导出向导会打开如下图所示。输入Quality Center的URL。

[image: upload Requirements 6]

	Step 7: 输入Quality Center认证，成功地建立连接。

[image: upload Requirements 7]

	Step 8: 选择域和项目，如下图所示，然后单击 "Next".

[image: upload Requirements 8]

	Step 9: 选择数据，用户希望上传的类型。在这种情况下的需求。

[image: upload Requirements 9]

	Step 10: 输入一个新的映射名称。一旦创建后，我们可以重复使用并任意次上传需求。

[image: upload Requirements 10]

	Step 11: 选择 "Requirement Type"栏目，我们将要上传的。这应该是相匹配的，在我们要上传的Excel。

[image: upload Requirements 11]

	Step 12: 字段映射对话框打开。在这里，用户必须将该字段映射在Quality Center中对Excel中的列ID。

[image: upload Requirements 12]

	Step 13: 选择HP ALM场和点击箭头按钮。映射字段与列对话框将打开。有在Excel中的列名应为输入。

[image: upload Requirements 13]

	Step 14: 映射所有的相关列。在红色的列名是必填字段，并单击“Export”。

[image: upload Requirements 14]

	Step 15: 该数据将被上传，并显示最终输出。如果成功，将完全上传，并显示一条消息，以“Finish”按钮显示给用户。

[image: upload Requirements 15]

	Step 16: 登录到Quality Center和检查要求正确上传。需求将被上传，如下所示。

[image: upload Requirements 16]
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QC需求跟踪 - QC™


						
						
						
	QC需求跟踪


	需求追踪定义了两个或更多的需求之间的关系。当进行影响分析，追溯链接给所有利益相关者如何要求其他受影响。


	选择“Requirements”针对的用户需要添加的相关需求。按“Ctrl + D”或转到要求的详细信息。

[image: Requirement Traceability 1]

	点击“Add Requirement Traceability”按钮，并要求树打开。用户可以选择并添加它们作为相关需求。

[image: Requirement Traceability 2]

	选择“Impact Analysis”选项卡，所有相关的规定将被显示，这将有助于我们测试的影响的区域。

[image: Requirement Traceability 3]
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QC追踪矩阵 - QC™


						
						
						
	追踪矩阵


	追溯矩阵使得ALM用户确定需求和其他需求之间关系的程度。它也可以用来确定需求和测试之间的关系的程度。它可以帮助用户验证是否符合所有需求，并有助于产品所有者，以确定变化的需求范围发生时。


	可追溯性矩阵可以通过导航到“Requirements”模块产生并到 "View" >> "Traceability Matrix".

[image: Requirement Traceability 1]

	点击"configure Traceability Matrix"，并定义源需求。还链接规定或测试定义过滤器，然后单击确定。

[image: Requirement Traceability 1]

	现在点击"Generate Traceability Matrix"，这将生成基于过滤标准的可追溯性矩阵。

[image: Requirement Traceability 1]

	追溯矩阵生成它显示了如何要求每一个受到影响。它还生成两个表 - 源要求和测试链接在同一个Excel。

[image: Requirement Traceability 1]
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QC测试计划 - QC™


						
						
						
	测试计划


	在测试任何应用程序的关键步骤就是制定一个清晰而精确的测试计划。一个好的测试计划，使团队根据测试，以评估应用程序的质量在软件开发生命周期中的任何一点。


	以下功能是非常重要的，以便测试计划模块中更好地理解。点击功能中的每一个更多地了解它。


									
									


									
									


	
		
				
				功能
				
				描述
		

		
				
				创建测试
				
				本模块描述了如何在测试计划树中创建测试对象的文件夹，并添加测试。
		

		
				
				上传测试
				
				使用ALM-MS Excel的加载项测试上传
		

		
				
				需求和测试覆盖
				
				使如何定义的要求和测试之间的关系。
		

		
				
				测试配置
				
				指定数据或运行时环境，测试应该使用的子集。
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QC创建测试 - QC™


						
						
						
	创建测试


	测试是根据需求创建的。创建测试和涵盖所有情况下/参数是任何产品成功的关键因素。


	让我们来看看如何创建一个测试套件及其重要的意义。


	Step 1 : 创建根文件夹作为一个容器，具有测试集。

[image: Create Tests 1]

	Step 2 : 单击新建测试按钮，并输入测试场景的细节，然后选择如下图所示的测试类型。

[image: Create Tests 2]

	Step 3 : 选择的测试和标签，将产生如图所示。

[image: Create Tests 3]

	Step 4 : 点击设计步骤的详细信息，并给步骤名称，详细信息和说明。

[image: Create Tests 4][image: Create Tests 5]

	Step 5 : 所有的设计步骤，可以使用“Design”选项卡的步骤如下图所示进行访问。

[image: Create Tests 6]

	Step 6 : 测试参数细节正在使用“Parameters”选项卡中输入。

[image: Create Tests 7]

	Step 7 : 我们可以认为，这种特殊的测试用例历史 - 审计日志标签历史，如下图所示。

[image: Create Tests 9]
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QC上传测试 - QC™


						
						
						
	上传测试


	每当用户将不会在一个位置，以手动创建测试用例。因此，惠普想出了一个Excel加载项与该用户可以从Excel中直接上传。让我们理解步骤的过程步骤从Excel上传测试用例到QC。


	Step 1: 导航到ALM主页，点击从链接列表“Tools”。

[image: upload Test Case 1]

	Step 2: 点击 "More HP ALM Addins"，从加载项页面链接，如下图所示。

[image: upload Test Case 2]

	Step 3: 在加载项页面，选择"Addins for Microsoft applications" ，然后选择“Microsoft Excel” 。

[image: upload Test Case 3]

	Step 4: 当选择“Microsoft Excel”，选择ALM11.5的Excel插件。 exe文件会被下载。还请大家记下支持MS Office的版本，如图下面的截图。

[image: upload Test Case 4]

	Step 5: 一旦安装了加载项，在打开的Excel文件可以看到"Export to ALM"按钮下的加载项选项卡。

[image: upload Test Case 5]

	Step 6: 选择的记录，一个想上传到ALM，点击 "Export to ALM Button"。惠普ALM导出向导会打开如下图所示。输入Quality Center的URL。

[image: upload Tests 6]

	Step 7: 输入Quality Center认证，成功地建立连接。

[image: upload tests 7]

	Step 8: 选择域和项目，如下图所示，然后单击 "Next".

[image: upload tests 8]

	Step 9: 选择的数据，用户希望上传的类型。在这种情况下，它是"Tests".

[image: upload tests 9]

	Step 10: 输入一个新的映射名称。一旦创建后，我们可以重复使用它任意次上传测试。

[image: upload tests 10]

	Step 11: 字段映射对话框打开。在这里，用户必须将该字段映射在Quality Center中对Excel中的ID列。

[image: upload tests 11]

	Step 12: 一旦字段映射完成后，单击下一步。

[image: upload tests 12]

	Step 12: HP ALM将开始上传测试为Quality Center，并显示如下所示的进度。

[image: upload tests 9]

	Step 13: 如果上传成功，HP-ALM导出向导将显示的信息是，它得到了成功上传。

[image: upload tests 10]

	Step 14: 在成功上传，上传测试例可以看出，在HP-ALM目录。

[image: upload tests 10]
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QC需求和测试覆盖 - QC™


						
						
						
	需求和测试覆盖


	作为测试者，节约大量的要求建立和测试覆盖率之间的连接。这将有助于测试管理人员采取有关这些要求的每一个状态明智的决策。现在，让我们了解如何链接要求和测试，从而可以产生的度量。


	Step 1: 转到测试计划选项卡，并选择测试针对的要求必须被映射。

[image: Req and Test Cases 1]

	Step 2: 点击"Select Req"，要求树中打开右窗格中用户可以选择相关的需求。

[image: Req and Test Cases 1]

	Step 3: 这种映射是很重要的产生可追溯矩阵，并在执行的测试中，我们将能看到多少百分比的测试的具体要求已通过/失败。
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QC测试配置 - QC™


						
						
						
	测试配置


	测试配置可以帮助测试人员测试各种用例使用一组不同的数据。测试人员可以使用一个单一的测试通过关联到不同的测试配置在同一个测试的每个需求和覆盖多个需求。


	它也可以对应一个运行时环境，可以与在测试计划模块的参数标签数据的测试配置相关联。以下是具体步骤和测试配置工作。


	Step 1: 确保所创建的先决条件，例如要求和测试案例。测试使用的参数创建。


	Step 2: 该测试配置是通过导航到的测试计划模块中的 "test configurations"选项卡中创建。一个默认的配置出现在列表中。

[image: Test Configuration 1]

	Step 3: 点击“+”图标来创建一个新的测试配置并打开如下图所示的测试配置窗口。

[image: Test Configuration 2]

	Step 4: 时创建新的测试配置，测试配置中列出如下所示。

[image: Test Configuration 3]

	Step 5: 创建需求覆盖在以前的模块讨论 - 需求和测试覆盖率。


	Step 6: 在测试选项卡模块中创建测试集，并执行他们的这些配置中的每一个。


	Step 7: 在执行时，分析结果在测试运行选项卡。
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QC测试实验室 - QC™


						
						
						
	测试选项卡


	该模块可以帮助测试人员执行创建测试。人们可以使用这个模块调度，运行和分析，后期的缺陷。


	在测试实验室模块下列功能有助于我们深入了解测试实验室模块。


									
									


									
									


	
		
				
				功能
				
				描述
		

		
				
				创建测试集
				
				此功能介绍了如何创建和测试选项卡模块中定义的测试集。
		

		
				
				测试运行时刻表
				
				帮助测试人员来控制测试实例进行测试集的执行。
		

		
				
				测试执行
				
				使测试人员执行测试/测试集。
		

		
				
				测试结果
				
				此功能使测试人员能够分析测试结果。
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QC创建测试集 - QC™


						
						
						
	测试集


	一旦使用测试计划模块的测试设计完成后，测试人员在测试实验室模块中创建测试集组织测试执行。测试集包含了一组旨在实现特定的测试目标的测试。


	HL ALM支持不同类型的测试组并载列如下：


		
		
			性能

	

		
		
			功能性

	

		
		
			默认

	




	下面是步骤在测试实验室模块创建测试集。


	Step 1 : 创建根文件夹作为一个容器，具有测试集。与释放和循环直列命名它，这样很容易跟踪。

[image: Create Test Lab 1]

	Step 2 : 一旦创建根文件夹，测试人员可以将其分配到根文件夹级别一个特定的周期。只有当它被映射到一个特定的循环中，我们可以基于一个周期跟踪测试结果。

[image: Create Test Lab 2]

	Step 3 : 通过输入类型，说明创建一个新的测试集，如果任何附加文件/附件。

[image: Create Test Lab 3]

	Step 4 : 在创建一个测试集，详情可以使用详细信息选项卡来访问。

[image: Create Test Lab 4]

	Step 5 : 选择"Execution Grid"，"Select Test"按钮将被激活，如下图所示。

[image: Create Test Lab 5]

	Step 6 : 当单击"Select test" 按钮，测试计划树打开供用户选择测试这个测试集。

[image: Create Test Lab 6]

	Step 7 : 在"Execution Flow"选项卡中显示了测试的组织方式。

[image: Create Test Lab 7]

	Step 7 : "History" 选项卡显示的变化，因为创建的用户，这个特殊的测试集进行的顺序。

[image: Create Test Lab 8]
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QC测试运行时刻表 - QC™


						
						
						
	测试运行时刻表


	测试执行可以使用"Execution Flow"选项卡来控制。测试者可以指定日期和时间，并设置用于执行特定的测试例的条件。它通常是基于在执行流程的另一个指定的测试实例的结果。


	现在，让我们来看看如何安排在HP-ALM中的测试流程一步一步的过程。


	Step 1 : 从测试实验室模块中选择"Execution Flow" 选项卡。

[image: Create Test Schedule 2]

	Step 2 : 右键单击测试实例，然后选择 "Test Run Schedule" ，如下图所示。

[image: Create Test Schedule 1]

	Step 3 : 打开运行窗口附表如下图所示。点击“+”图标。

[image: Create Test Schedule 3]

	Step 4 : 打开新的执行条件窗口。在这个窗口中，我们可以选择测试这将是先决条件，选定的测试。执行所选的测试之前，我们可以把它作为一个先决条件，通过或完成测试。

[image: Create Test Schedule 4]

	Step 5 : 运行时间表窗口显示被选中的用户的选择。

[image: Create Test Schedule 5]

	Step 6 : 执行流程会自动重新排列，如下所示。

[image: Create Test Schedule 6]

	Step 7 : 相同的过程可以重复时间设置仅在指定时间后，将被触发。

[image: Create Test Schedule 7]

	Step 8 : 调度器重新排列的基础上指定的日期和时间，如下所示。

[image: Create Test Schedule 8]
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QC测试执行 - QC™


						
						
						
	测试执行


	创建一个测试集，调度后，测试执行到图片。当我们执行的实际结果比较对预期的结果，如果任何产生缺陷。按照以下步骤来执行测试。


	Step 1 : 选择想要和执行，然后单击运行按钮的测试。三个选项，将显示给用户。

[image: Test Execution 1]

	Step 2 : 第一个选项， "Run with Sprinter" 是用来安装短跑时才能使用。Sprinter是惠普内部一个插件，它协助手工测试执行使用高级选项和设置的测试。


	Step 3 : 第二个选项，"Run with Manual Runner"是手动执行测试的选项。将打开手动打开运行窗口，如下图所示。 

[image: Test Execution 2]

	现在让我们来了解手动运行对话框的功能。


		
		
			Begin Run - 开始手动测试的执行

	

		
		
			End Run - 用户可以通过点击"End Run"按钮退出执行的在任何一点。

	

		
		
			Cancel Run - 用户可以在任何时间点取消执行。

	

		
		
			New Defect - 一个新的缺陷可以直接从手动转轮窗口中引发

	

		
		
			OS info - 提供了有关操作系统的详细信息

	




	Step 4 : 点击"Begin Run"，在手动运行弹出与所有的手动步骤，如下图所示。 

[image: Test Execution 3]

	下列选项可在执行过程中。


		
		
			Add Step - 测试人员可以在运行时添加的步骤。

	

		
		
			Delete Step - 测试人员可以在运行时，如果去除冗余的步骤。

	

		
		
			Cancel Run - 执行将被取消

	

		
		
			Pass Selected - 所选步骤将被标记为合格。

	

		
		
			Pass All - 在所有的测试中的步骤将被标记为合格。

	

		
		
			Fail Selected - 所选步骤将被标记为失败。

	

		
		
			Fail All - All the 在测试步骤将被标记为失败。

	

		
		
			Parameters - 显示已添加作为测试的一部分参数列表。

	

		
		
			Attach to Step - 允许用户将文件附加到一个特定的步骤

	

		
		
			Attach to Run - 使用户能够连接上一考定级别的文件

	

		
		
			Add Defect - 测试人员可以通过选择步骤，并点击 "Add a Defect"添加一个缺陷

	

		
		
			Filter - 测试人员可以根据状态过滤器一样 - 完成，阻塞等。

	

		
		
			End Run - 即使在执行过程中，测试人员可以结束执行。

	

		
		
			Description - 显示该步骤的描述。

	

		
		
			Expected - 显示该步骤的预期效果。

	

		
		
			Actual - 测试仪可以填写实际结果。

	




	Step 5 : 引发缺陷只是需要一个点击即可，而执行过程中，其中预填充步骤的详细信息，如描述和预期的结果，这是非常方便的测试人员和开发人员轻松进行调查。它节省了大量的时间在张贴的缺陷，但是，关于缺陷的用法的详情将在处理缺陷的模块。

[image: Test Execution 4]
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QC测试结果 - QC™


						
						
						
	测试结果


	执行测试后，测试人员可以在查看结果的"Test Runs"，其中包含的选项卡，它可以让测试人员分析测试实例运行和测试集运行的结果模块。 


	转到"Test Runs" ，在“Testing”标签，并在打开的窗口如下图所示：

[image: Test Execution 1]

	下面是测试运行选项卡的功能。


		
		
			Delete - 使测试人员来删除一个特定的测试运行，并可以根据用户的权限进行控制。

	

		
		
			Details - 在打开的详细信息选项卡显示每个步骤的执行细节。

	

		
		
			Continue Manual Run - 使测试人员继续与手动运行，如果暂停插图中。

	

		
		
			Goto Test Instance - 此选项将测试实例下的测试实验室模块。

	

		
		
			comments - 允许测试人员添加注释到试运行。

	

		
		
			Report - 显示步骤，其状态运行的详细信息。

	

		
		
			Attachments - 使测试人员能够添加附件为特定的执行。

	

		
		
			Run ID - HP-ALM自动分配一个唯一的ID运行（日期时间戳），以便它可以很容易地跟踪。

	

		
		
			Exec Date - 使测试人员跟踪的基础上执行日期的测试执行。

	

		
		
			Exec Time - 使测试人员跟踪的基础上执行时间的测试执行。

	

		
		
			Host - 显示在其上执行的测试主机系统。
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QC-QTP整合 - QC™


						
						
						
	QC-QTP整合


	在本节中，我们将学习如何将QTP和QC整合。通过整合，在QTP自动化脚本可以直接从Quality Center执行。建立连接，第一个步骤是安装所需的加载项。我们将了解如何通过采取样品QTP脚本来整合和QC执行它。


	Step 1: 导航到ALM主页，点击从链接列表“Tools”。

[image: QTP QC 1]

	Step 2: 点击“More HP ALM Addins”，从加载项页面链接，如下图所示。

[image: QTP QC 2]

	Step 3: 在加载项页面，选择“Addins for HP applications”，然后选择“Quick Test Professional”。如遇“Unified Functional testing”（UFT），选择适当的选项并安装加载项。安装类似于HP-MS Office的加载项。

[image: QTP QC 3]

	Step 4: 通过导航到 "File" >> "ALM/QC Connection"建立QTP和QC之间的连接。

[image: QTP QC 2]

	Step 5: 打开HP ALM连接对话框。输入服务器URL，如下图所示下面的例子。

[image: QTP QC 3]

	Step 6: 一旦URL是正确的，凭据对话框打开。测试人员具有连接到相关的项目区域。

[image: QTP QC 4]

	Step 7: 一旦ALM连接成功，我们需要保存驱动程序脚本在Quality Center。选择ALM/质量控制计划，如下图所示。

[image: QTP QC 5]

	Step 8: 一旦测试被保存，我们可以看到，在ALM那里的测试类型显示为 "Quick Test"。

[image: QTP QC 6]

	Step 9: 当导航到 "Test Script" 选项卡出现只有在测试类型为"Quick Test"，在QTP屏幕上显示该脚本将以及显示Quality Center。

[image: QTP QC 7]

	Step 9: 这是必需的脚本执行的其他必要的组件是可以被划归 "Test Resources" 文件夹库文件。

[image: QTP QC 8]

	Step 10: 该函数库文件可以通过创建类型的新资源".qfl" 或 ".vbs" 进行添加。

[image: QTP QC 9]

	Step 11: 添加的库文件可以在Quality Center中使用资源浏览器进行访问。

[image: QTP QC 11]

	Step 12:  如果有更多的库文件，同样是通过创建类型的新资源".qfl" 或 ".vbs"补充。 

[image: QTP QC 10]

	Step 13: 再次，添加库文件可以在Quality Center中使用资源浏览器访问。

[image: QTP QC 12]

	Step 14: 对于任何脚本执行的下一个依赖组件是"Object Repository"，这是在“Resources”一节再次放置。

[image: QTP QC 13]

	Step 15: 新增加的对象库和它的属性可以使用"Resource Viewer"查看。 

[image: QTP QC 14]

	Step 16: DataTable中参数化的数据设置也可放置在Quality Center根据"Test Resouces" 部分。

[image: QTP QC 16]

	Step 17: 添加的数据表可以使用"Resource Viewer"查看。 

[image: QTP QC 17]

	Step 18: DataTable中现在应该也可以映射到测试设置，以便他们可以拾取，而执行。同样可以使用“File”菜单“Settings”来完成。 

[image: QTP QC 15]

	Step 19: 打开测试设置对话框。导航到资源选项卡，并选择我们添加在步骤16的DataTable。

[image: QTP QC 24]

	Step 20: 现在，我们可以访问那些上传的质量中心在QTP脚本如下所示的测试资源。该库文件和对象库是动态绑定。

[image: QTP QC 23]

	Step 21: 现在，我们应该让QTP与其他HP产品进行交互。这将允许QTP与Quality Center进行交互。转到"Tools" >> "Options"

[image: QTP QC 18]

	Step 22: 现在，启用"Allow other HP products to run tests and components" ，如下图所示。

[image: QTP QC 19]

	Step 23: 下一步是添加测试"Test Lab"，并执行测试。程序中添加测试到测试实验室保持相同的手工测试。

[image: QTP QC 20]

	Step 24: 在单击“Run”，自动打开运行器，并启用“Run all tests locally”，然后点击“Run”。

[image: QTP QC 21]

	Step 25: 一旦执行完成，测试结果显示在相同的 "Automatic Runner"对话框。

[image: QTP QC 22]

	Step 26:  在测试实验室报告QTP自动加载。用户可以在"Launch report" 点击了解有关执行的更多细节。

[image: QTP QC 23]
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QC缺陷 - QC™


						
						
						
	缺陷


	在测试执行过程中，当预期的结果不列入匹配实际结果，缺陷应记录。现在，让我们集中与缺陷相关的各种功能。


	导航到选项卡的缺陷在Quality Center，点击 "New Defects"。

[image: Defects in QC 1]

	在强制性的参数，如缺陷汇总填写，通过检测，严重性和说明。

[image: Defects in QC 2]

	一旦缺陷被张贴，同样的缺陷标签进行访问，如下图所示。

[image: Defects in QC 3]

	如果缺陷是在测试执行过程中记录的步骤和描述将被自动填充从测试情况下，犹如一个缺陷是由于在缺陷模块点击"New Defect"登录的步骤，说明和总结需要通过手动输入用户。 


	很多时候，测试人员不会在一个位置，在 "New Defect"窗口中输入所有字段值。相反，他们可以做出的"Set Default Values" 选项的使用。它可以从"New Defect" 窗口进行访问，如下所示。

[image: Defects in QC 4]

	将打开"Set Default Values" 对话框。我们将能够设置一个默认值，这将是一次预先填入我们点击"New Defect" 按钮，在“Defects”一节中的字段中的每一个。我们还可以添加/使用相应的按钮，在此对话框中删除默认值。

[image: Defects in QC 5]

	缺陷也可以上传从Excel到Quality Center和程序保持相同的上传使用HP-MS Excel的插件程序“Requirements”和"Test Cases"。


	所有的缺陷都显示都是在默认情况下，因此，用户必须使用过滤功能（只有那些是由用户过滤显示）。
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QC控制面板分析 - QC™


						
						
						
	控制面板分析


	控制面板选项卡中包含 "Analysis View" 和"Dashboard View"，使用户能够分析并以各种格式显示ALM数据。让我们了解他们的详细每个数据的重要性。 


		
		
			分析视图: 它包含使用该项目经理/ QA可以组织所有的，可以是以下即任何一个他们的分析项目的分析树 - 图，项目报告和Excel报表。

	

		
		
			仪表板视图: 它包含仪表板树，其中管理人员/测试人员组织仪表板页面，可以安排，是我们在分析树中创建多个图形，并在一个视图中显示它们。

	




	分析视图


	Step 1 : 转到“Analysis View”，点击“+”按钮，选择“Graph wizard”。将打开“Graph wizard”对话框。

[image: QTP QC 1]

	Step 2 : 选择"Entity Graph" ，然后单击“Next”，如下图所示。

[image: QTP QC 2]

	Step 3 : 选择那种实体（缺陷，测试用例，运行，测试配置）抵销图形需要生成。

[image: QTP QC 3]

	Step 4 : 可以选择，他们已经得到了访问权限，也可以选择只在当前项目中的所有项目。

[image: QTP QC 4]

	Step 5 : 基于发布/周期一个可以过滤并确保只显示相关的数据。

[image: QTP QC 5]

	Step 6 : 还可以使用“group by”基于特定的字段，然后选择哪些需要被映射对X轴。

[image: QTP QC 6]

	Step 6 : 一旦被点击完成按钮，根据用户的选择/设定时产生的曲线图。

[image: QTP QC 7]

	Step 7 : 生成的图形可以被命名和保存无论是作为公共或私有。

[image: QTP QC 8]

	Step 8 : 所添加的图形不能被从 "Dashboard" >> "Analysis View" 访问。

[image: QTP QC 8]

	控制面板视图：


	Step 1 : 转到"Dashboard View"，创造一个“New Folder”，如果想[或]创建“New Dashboard”页面。

[image: QTP QC 10]

	Step 2 : 在创建一个"New Dashboard"页面，会产生不同的选项卡。 “Configuration”选项卡就是其中之一，让使用者可以添加那些可以被添加到面板图形。

[image: QTP QC 13]

	Step 3 : 用户应使用“View”选项卡以查看所添加的仪表板和命中刷新以获得最新的数据。

[image: QTP QC 12]
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QC项目定制 - QC™


						
						
						
	项目定制


	有时候，我们需要定制项目。下面是这将有助于我们在定制项目的模块。点击这些链接中的每一个详细了解的功能。项目定制模块，可以通过导航到 "tools" >> "Customize"，如下图所示进行访问：

[image: Customization 1]

	当一个项目管理员访问项目定制，下面的模块将显示为用户定制。

[image: Customization 2]




									
									


									
									


	
		
				
				功能
				
				描述
		

		
				
				用户属性
				
				帮助用户更新配置文件的详细信息。
		

		
				
				项目用户
				
				添加/删除用户和用户角色。
		

		
				
				组和权限
				
				添加/删除组权限。
		

		
				
				模块访问
				
				编辑模块级别的访问。
		

		
				
				项目实体
				
				添加/编辑/删除项目字段
		

		
				
				需求类型
				
				创建，编辑，删除需求类型
		

		
				
				项目列表
				
				添加，编辑，删除所有的项目列表框中的字段。
		

		
				
				自动邮件
				
				发送邮件根据具体的设置。
		

		
				
				警报规则
				
				警示用户根据具体的变化。
		

		
				
				工作流
				
				缺陷字段自定义。
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QC用户属性 - QC™


						
						
						
	用户属性


	用户属性的模块可以帮助用户定制自己的用户配置信息，如姓名，电子邮件ID，也有助于用户更改密码。


	点击 "User Properties"链接是在项目定制窗口的左窗格中。

[image: qc user properties 1]

	点击"Change Password"用户属性窗格按钮。当前登录的用户凭据才能更改。

[image: qc user properties 2]

	用户还可以更新他们的个人资料信息，并点击保存。

[image: qc user properties 2]
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QC项目用户 - QC™


						
						
						
	项目用户


	该模块可以帮助我们增加有效用户列表的整体ALM的用户列表。此外，我们还可以指定每个项目的用户到用户组。每个用户组都有一个特定的权限来执行某些任务。


	点击 "Add user"按钮，在项目中的用户模块。

[image: qc project users 1]

	The "Add user" dialog opens. The project administrator has to key in the user name inorder to add users successfully.

[image: qc project users 2]

	成功添加用户后，选择要向其会员等级有要编辑的用户。选择的会员级别，然后点击“>>”按钮。

[image: qc project users 3]

	项目管理员还可以使用"Remove user"按钮，在项目区域中删除一个用户。记住这只是从项目区中删除用户，它仍然会保留用户的HP-ALM站点管理。

[image: qc project users 4]
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QC组和权限 - QC™


						
						
						
	组和权限


	为了保护一个项目从未经授权的访问，使ALM项目管理员为每个用户分配给一个或多个预定义了默认权限可以访问执行某些ALM操作。


	选择"Groups and Permissions"链接和用户会发现，有五个用户组的默认。下面的组和权限被称为系统组，并且只是"READ ONLY"。这些的权限不能进行修改（编辑/删除），即使按项目管理员。


		
		
			开发人员

	

		
		
			项目经理

	

		
		
			TD管理员

	

		
		
			QA测试人员

	

		
		
			浏览查看器

	




	这些用户组中的每一个显示，显示用户"In group" 和 "Not in group"成员身份信息。 

[image: qc project users 1]

	下一个选项卡“Permissions”显示的权限级别选定「本组」。它是只读的，不能被编辑上面说的默认组。这表明本组“QA Tester”有权限创建和更新的缺陷，但不能删除。

[image: qc project users 2]

	若用户想创建一个自定义用户组，他们可以通过点击 "New Group"按钮，这样做并选择该组并配置文件的类型，他们想要创建的名称。

[image: qc project users 2]

	在下面的案例中，我们允许"Business Analysts"用户组创建和更新的要求，但不能移动/删除。我们可以根据需求定制每一个领域，如测试，缺陷。

[image: qc project users 2]
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QC模块访问 - QC™


						
						
						
	模块访问


	模块访问允许项目管理员来控制访问的，我们在组和权限模块讨论这些用户组中的每一个级别。默认情况下所有类型的用户可以访问所有的模块但是他们不能执行其控制在权限模块的所有动作。

[image: qc project users 2]

	按照下面的快照，用户可以关闭测试计划模块，用户组"Business Analyst"。同样的组件和模型模块被关闭的所有用户组。

[image: qc project users 2]
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QC项目实体 - QC™


						
						
						
	项目实体


	有些时候，项目管理员将在一个位置，自定义项目，以满足项目的特定需求。因此，我们可能需要添加或自定义字段，自定义需求类型，并建立分类和列表，以满足项目的需要。我们还应该记住，系统字段是默认字段并且不能被添加或删除，但可以修改。该模块将讨论如何创建/编辑自定义字段。


	让我们明白一个例子这个话题。我们将添加一个用户定义的字段 "Build Number"，如 "New defects"模块的文本框。


	Step 1 : 转到项目实体，然后选择“Defect”。选择“用户字段”文件夹后点击“New Field”按钮。

[image: qc project users 2]

	Step 2 : 输入适当的标签名称，并选择正确的数据类型为"String/Date/User List/lookup List/Number/Float"。使用户必须输入该字段序成功发表的缺陷，我们也可以把它作为“Required”字段。创建用户定义的后场点击“Save”。 

[image: qc project users 2]

	Step 3 : 点击"New Defect"按钮在缺陷模块。用户定义的字段将弹出，它会显示为必填字段，因为我们已经将其标记为“Required”的字段，而创建相同的。 

[image: qc project users 3]

	Step 4 : 同样，我们可以跨模块创建用户定义的字段等。无论是否为必要。请注意，创建一个用户定义的查找列表中的一个具有使用项目列表创建列表和选择，同时创建一个用户定义的字段列表。
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QC需求类型 - QC™


						
						
						
	需求类型


	该模块帮助我们从一个默认设置除了创建不同的需求类型，也允许我们自定义它们的属性。这些需求类型被示为在"Create Requirements"页面的列表给用户。

[image: qc req types]

	项目管理员可以创建一个新的需求类型，并将其映射对一个预定义的需求类型。每个需求类型得到了系统字段和与它相关联的用户定义的字段。

[image: qc req types 2]

	项目管理员还可以 "Rename" 或 "Delete"预定义或用户定义的需求类型。

[image: qc req types 3]

	创建一个新的需求类型之后，用户可以选择所创建的需求类型（在这种情况下“外观感觉”），同时创造了新的要求。

[image: qc req types 3]
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QC项目列表 - QC™


						
						
						
	项目列表


	项目列表模块允许用户创建，重命名和删除用户定义的列表。所有预先填入下拉菜单被称为系统列表而用户也可以创建自己的列表。默认的系统列表如下所示。

[image: qc req types]

	项目管理员可以创建一个用户定义的列表（比如语言列表），并添加项目到列表中。

[image: qc req types 2]

	同时将项目添加到用户定义的字段，用户可以将它作为一个主要的项目或子项。他们还可以使用重命名/删除用户定义的列表。

[image: qc req types 3]

	系统定义的列表不能删除或重命名，但新项目/子项可以被添加到列表中。

[image: qc req types 3]
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QC自动邮件 - QC™


						
						
						
	自动邮件


	ALM使用户能够自动通过电子邮件的每个特定的缺陷字段变化时通知他们。配置邮件的ALM项目包括以下步骤：


	点击链接“Automail”链接在"Project Customization" 页面。

[image: qc req types]

	项目管理员可以选择，在什么情况下应当邮件被触发。项目管理员还可以选择尽可能多的字段，因为他们可以选择“To”用户。用户还可以过滤条件的项目用户收到一封电子邮件。

[image: qc req types 3]
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QC警报规则 - QC™


						
						
						
	警报规则


	当一个实体的变化（需求，缺陷，测试运行），项目管理员可以指示ALM通知那些负责可能影响应用程序管理过程中的任何关联的实体。下面的设置显示的默认警报规则。

[image: 警报规则]

	下面的设置将提醒两个实体，以及负责的人。

[image: qc req types 3]
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QC工作流程 - QC™


						
						
						
	工作流程


	工作流模块提供的链接脚本生成器和脚本编辑器。脚本生成器是用来在脚本编辑器用于创建脚本来控制任何ALM模块的工作流程上的缺陷模块对话框的输入字段进行自定义。

[image: 工作流程]

	脚本生成器 - 列表自定义


	当工作流定制是用来更改已定义的转换规则字段值的列表，字段只可以一种方式，同时满足工作流脚本和转换规则进行修改。


	选择主字段，当它改变时，用户可以设置一个适当的二次字段。在下面的例子中，我们选择的主要字段为目标周期和优先级为二次字段。

[image: qc req types 3]

	当设置一级和二级区域，点击"Apply Script Changes"。当点击"Apply and View"，在脚本窗口将打开脚本放置在适当的位置。

[image: QC工作流程]

	脚本生成器 - 添加缺陷字段自定义


	该模块可以帮助项目管理员来配置，应该为用户配置文件中的每一个显示在"new defect"对话框中的字段。首先选择用户配置文件，默认情况下所有的字段都是可见的“New Defect”对话框中的管理员用户。但是，用户可以按下字段出明显的字段，也使任何字段强制通过检查字段的“ON”下可见字段窗格。

[image: QC工作流程]

	点击"Apply and View"，在脚本编辑器窗口打开并显示变化的脚本。向下滚动，选中我们已经修改了刚才的“TD Admin”配置文件。下面是要注意的一些事项。


		
		
			第一个参数对应的字段名称

	

		
		
			第二参数对应于“Visiblity”标志。如果设定为“True”，那么它​​是可见的。

	

		
		
			第三个参数对应于“Mandatory”标志。如果设定为“True”，那么它​​是强制性的。

	

		
		
			第四个参数对应的页码。如果“0”，那么它​​就会在第一页显示。

	

		
		
			最后一个参数对应于视图顺序。标志0字段将首先持续显示，标志值“1”接下来将显示。

	



[image: QC工作流程]

	现在，让我们以"TD Admin"用户组"Add Defect" 窗口的预览。

[image: QC工作流程]

	脚本生成器 - 缺陷详细信息字段自定义


	该模块可以帮助项目管理员来配置，应该为用户配置文件中的每一个显示在"View defect Details"对话框中的字段。 首先选择用户配置文件，默认情况下所有的字段都可以看到在 "View Defects Defect"对话框中的管理员用户。但是，用户可以按下字段出明显的字段，也使任何字段强制通过检查字段的“ON”下可见字段窗格。它的工作原理相同的方式进行"Add Defect Field"定制。 

[image: QC工作流程]

	点击"Apply and View"，在脚本编辑器窗口打开并显示变化的脚本。向下滚动，选中我们已经修改了刚才的 "TD Admin" 配置文件。下面的事情是要注意的。


		
		
			第一个参数对应的字段名称

	

		
		
			第二参数对应于“Visiblity”标志。如果设定为“True”，那么它​​是可见的。

	

		
		
			第三个参数对应于“Mandatory”标志。如果设定为“True”，那么它​​是强制性的。

	

		
		
			第四个参数对应的页码。如果“0”，那么它​​就会在第一页显示。

	

		
		
			最后一个参数对应于视图顺序。使用标志0该字段将首先显示，字段持续标志值“1”接下来将显示。

	



[image: qc req types 3]

	现在，让我们以"TD Admin" 用户组的 "View Defect details" 窗口的预览。 

[image: QC工作流程]

	脚本编辑器


	脚本编辑器帮助项目管理员来创建一个用户定义的工作流脚本。从下面的截图，很明显，一个脚本通常可以跨模块或特定创建一个模块即 - 测试实验室，缺陷等。

[image: QC工作流程]
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(Option Explicit

" Associate Function Libraries
Const LibPath - "[QualityCenterResources] Resources\BPT Resources\Librariest”
LoadFunctionLibrary LisPeth + "Calculator ", ibPath + "Os_Utis "

lscommon StarTime = Time()

SystemUtilRun *CWindows\System32\Calc.exe” : wait (2)

» Access the Parameterized Data Table om Qually Center
Dim FileNarne : FileName = "[QualityCenteResources] Resources\Cale_Automation\Calculatords”
Dim SheetSource : SheetSource = 'Calc_test'

Dim SheetDest: SheetDest - "Calc_test

DataTable ImportSheet PathFinder Locate(FileName) . SheetSource . SheetDest

" Associate Objact Fepositon
Dim RepPeth - RepPath - "[QualityCenterResources] Resources\BPT Resources\Object Repositories\Calctsr”
PepositoriesCollection RemoveAll)
iREstNDNEsCDHEE\mnAdd(REpPath)
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Excel Versions Supported

« Microsoft Excel 2007
« Microsoft Excel 2010 (32 bit)

Downloads for ALM 11.50 and later

« HP ALM Microsoft Excel Add-in Readme
« HP ALM Microsoft Excel Add-in Guide
« HP ALM Microsoft Excel Add-in Download (Build 11.50.4.0)

Downloads for ALM 11.00

« HP ALM 11.00 Microsoft Excel Addin Readme
« HP ALM 11.00 Microsoft Excel Addin Guide
« HP ALM 11.00 Microsoft Excel Add-in Download (Build 11.0.1.15)
Lastupdated: 25-April-2013
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Add-ins

HP ALM provides a unified platform for managing and automating processes, activities, and assets that organizations use to build, test, deliver, and maintain applications.

To enhance the overall, end-to-end experience and collaboration between business analysts, development and testing teams, HP Application Lifecycle Management (ALM)
and third-party tools. Add-ins provide solutions for driving consistent processes, incorporating shared best-practices, and sharing assets across projects and products,

Add-ins for HP Applications (12)

Utiity Add-ins (13)

Add-ins for Microsoft Applications

Microsoft Word ®
Enables you to export your existing test plan data or requirement data stored in Microsoft Word directly to HP ALM.

Microsoft Excel »
Enables you to export your existing tests, fequirements, or defects stored in Microsoft Excel directly to HP ALM

Business Views Microsoft Excel »
Enables you to create and populate Excel reports based on ALM Business Views
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Excel Versions Supported

« Microsoft Excel 2007
« Microsoft Excel 2010 (32 bit)

Downloads for ALM 11.50 and later

« HP ALM Microsoft Excel Add-in Readme
« HP ALM Microsoft Excel Add-in Guide
« HP ALM Microsoft Excel Add-in Download (Build 11.50.4.0)

Downloads for ALM 11.00

« HP ALM 11.00 Microsoft Excel Addin Readme
« HP ALM 11.00 Microsoft Excel Addin Guide
« HP ALM 11.00 Microsoft Excel Add-in Download (Build 11.0.1.15)
Lastupdated: 25-April-2013
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Add-ins

HP ALM provides a unified platform for managing and automating processes, activities, and assets that organizations use to build, test, deliver, and maintain applications.

To enhance the overall, end-to-end experience and collaboration between business analysts, development and testing teams, HP Application Lifecycle Management (ALM)
and third-party tools. Add-ins provide solutions for driving consistent processes, incorporating shared best-practices, and sharing assets across projects and products,

Add-ins for HP Applications (12)

Utiity Add-ins (13)

Add-ins for Microsoft Applications

Microsoft Word ®
Enables you to export your existing test plan data or requirement data stored in Microsoft Word directly to HP ALM.

Microsoft Excel »
Enables you to export your existing tests, fequirements, or defects stored in Microsoft Excel directly to HP ALM

Business Views Microsoft Excel »
Enables you to create and populate Excel reports based on ALM Business Views
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You can selectfeld values s default valies for the "Test"entiy. The values are entered in the order isted below.

Yo can change the arder Using the up/dawn btons.

Field: [Comments (T5_DEV_COMMENTS]

Values: [Ersted for Adin Mckde

Selected vales:
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Status (T5_STATUS] Feady
Type (T5_TYPE) MANUAL

[ when creating a new entiy, use these defaults automatically
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You can selectfeld values s default valies for the "Test"entiy. The values are entered in the order isted below.
Yo can change the arder Using the up/dawn btons.
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